. EDUCACION PROGRAMA EDUCATIVO: ”rp
S LICENCIATURA EN MEDICO CIRUJANO Y PARTERO !

DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES
TECNOLOGICAS y POLITECNICAS

EN COMPETENCIAS PROFESIONALES

PROGRAMA DE ASIGNATURA: ADMINISTRACION DE SISTEMAS DE SALUD CLAVE: E-ASS-3

El estudiante reconocera roles de liderazgo y gestion en el sector de la salud, contribuyendo al
mejoramiento de la calidad, accesibilidad y eficiencia de los servicios de salud a nivel local, nacional e
internacional.

Dirigir los servicios de salud de primer nivel de atencidn, mediante los principios de la atencidn primaria a
la salud, considerando la normatividad aplicable, para contribuir al mejoramiento de la salud y calidad de
vida de las personas y de las comunidades.

Propdsito de aprendizaje de la
Asignatura

Competencia a la que
contribuye la asignatura

Tipo de

. Cuatrimestre Créditos Modalidad Horas por semana Horas Totales
competencia

Especifica Escolarizada

Horas del Saber Horas del Saber Hacer Horas Totales
Unidades de Aprendizaje

I. Gestion de Recursos humanos, planificacion 10 5 15
estratégica y gestion financiera.
Il. Gestion de la calidad y mejora continua. 20 10 30
. Lid icacion, éti

i erazgg, comur.ncauon, éticay 10 5 15
responsabilidad social.

Totales 40 20 60
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Capacidades

Funciones

Planear campanias de fomento a la
salud con base a politicas de salud,
el diagndstico de salud de la
comunidad, atendiendo al
compromiso de responsabilidad
social asi como a los principios de
inclusidn y el respeto a la
interculturalidad para mejorar las
condiciones de salud de la
comunidad.

Integrar un diagndstico de salud

de la comunidad con base en la
informacién estadistica,
determinantes sociales, contexto
socioecondmico, cultural y
geografico, para identificar
prioridades y proponer acciones
de intervencion.

Criterios de Desempeiio

Elabora un diagndstico situacional que incluya:
- Caracteristicas socioecondmicas

- Caracteristicas geograficas

- Culturales -Indicadores de Salud

- Infraestructura basica de salud

Programar intervenciones
comunitarias con base en el
diagndstico de salud de la
comunidad, las politicas de salud,
los recursos disponibles y centrada
en las necesidades sentidas de las
perdonas, para establecer metas,
objetivos y estrategias que
permitan modificar los
determinantes sociales y/o
minimizar el impacto de los
mismos en la comunidad.

Elabora el programa de acciones comunitarias que incluye:
- Nombre del programa

- Introduccién

- Antecedentes

- Justificacion

- Planteamiento del problema

- Objetivo General

- Objetivos especificos

- Estrategias prioritarias

- Periodo de aplicacién

- Metas

- Definicidn de recursos humanos, materiales, financieros y
tecnoldgicos

- Método de control

- Método de evaluacion

Administrar a operacion de
unidades de salud de primer nivel
con base en los lineamientos y
manuales administrativos, la
gestion de los recursos y la
informacién periddica de los
resultados, para eficientar los

Gestionar recursos humanos,
materiales, financieros y
tecnoldgicos con base al programa
de intervencién comunitarias, la
normatividad aplicable,
necesidades emergentes, para el
desarrollo de las estrategias que

Elabora una propuesta de solicitud de insumos médicos con
base en existencias y suficiencia presupuestal basado en la
clasificacidn por objeto del gasto y las metas programadas en el
programa operativo anual, programa nacional de salud y
programas sectoriales de salud

ELABORO: DGUTYP

REVISO:

DGUTYP

APROBO: DGUTYP

VIGENTE A PARTIR DE:

F-DA-01-PA-LIC-59.1
SEPTIEMBRE DE 2024




recursos asignados y contribuir al
mejoramiento de la salud y
calidad de vida de las personas y
de las comunidades.

den cumplimiento a los objetivos
establecidos.

Formular informes periddicos con
base en los procedimientos
establecidos y los indicadores de
salud, para evidenciar las acciones
desarrolladas y su impacto, asi
como evaluar el cumplimiento de
metas y la transparencia en la
disposicion de los recursos.

Elaborar un reporte que incluya:

- Objetivo

- Metas

- Estrategias

- Resultados

- Aplicacidn de los recursos sobre las actividades realizadas

Disefiar un programa de accién
para atender la salud sexual y
salud reproductiva de las personas
mediante el seguimiento y
evaluacién del sistema de
informacién nominal, asi como del
paquete garantizado de salud,
indicadores regionales y estatales,
ademas de la normatividad
vigente, para garantizar acciones
efectivas de promocidn y
prevencion que fortalezcan la
corresponsabilidad social en el
cuidado de la salud.

Integrar el diagndstico de salud
sexual y salud reproductiva de la
comunidad con base en la
informacidn estadistica,
determinantes sociales, contexto
socioecondmico, cultural y
geografico, para identificar
prioridades y proponer acciones
de intervencidn en atencién a la
interculturalidad, responsabilidad
social, inclusion e innovacién en
relacion a la salud sexual y salud
reproductiva de las comunidades.

Elaborar el informe de la evaluacidn del estado de salud sexual
y salud reproductiva de la comunidad que incluye:

- Identificacién de caracteristicas sociodemograficas

- Identificacién de caracteristicas geograficas de la region.

- Identificacién de las necesidades de la comunidad.

Programar intervenciones
comunitarias con base en el
diagndstico de salud sexual y salud
reproductiva de la comunidad, las
politicas de salud, los recursos
disponibles y centrada en la
necesidades sentidas de las
personas, para establecer metas,
objetivos y estrategias que
permitan modificar los

Elaborar el informe de los resultados de la aplicacidon del
programa de intervenciones comunitarias, que incluye:
- Justificacion

- Identificacién del problema

- Objetivos, metas y estrategias

- Disposicién de los recursos

- Evaluacién de los resultados obtenido
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determinantes sociales y/o
minimizar el impacto de los
mismos en la comunidad, con el
fin de coadyuvar a mejorar la
calidad de vida de las personasy a
disminuir la morbimortalidad
materna y perinatal.
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UNIDADES DE APRENDIZAIJE

BTG EL Ko LWAVGIRa o [FEIIEN |. Gestion de Recursos humanos, planificacion estratégica y gestion financiera.

El estudiante relacionard eficientemente los recursos disponibles, incluyendo el personal, el presupuesto, los

Propdsito esperado . . . . ., . . .
P P equipos y las instalaciones, para garantizar una prestacidon de servicios de salud efectiva y sostenible.

. . Horas del
Tiempo Asignado Saber Horas del Saber Hacer Horas Totales

Saber Saber Hacer Ser y Convivir
Dimension Conceptual Dimension Actuacional Dimension Socioafectiva
Planificacién estratégica Describir los principios bdsicos de la|Realizar planes estratégicos de los | Desarrollar el pensamiento
gestion, incluyendo planificacién, | sistemas de salud, estableciendo |analitico a través de la
organizacién, direccién y control, y que | metas y objetivos a largo plazo y |identificacion de conceptos
estos se aplican especificamente al|disefiando estrategias para | de la gestidn, planificacion y
contexto de los sistemas de salud. alcanzarlos. calidad en los sistemas de
salud.

Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Espacio Formativo

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos

Aula
Conferencia o exposicion. Proyector Laboratorio / Taller
Lluvia de ideas. Equipo de computo
Juego de papeles. Acceso a Internet
Experiencia estructurada. Libros de texto
Investigaciones y demostraciones. Pizarrén

Diagramas, ilustraciones y esquemas.

Cuadros sindpticos, cuadros de doble entrada y tablas.
Lecturas obligatorias

Realizacidn de inferencias, resimenes y analogias. VideoProyector Empresa
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Elaboracién de redes semanticas y mapas conceptuales. |Equipo de computo

Resolver situaciones problematicas. Acceso a Internet
Taller y practica mediante la accién. Libros de texto
Revision de articulos clinicos. Pizarrén

Revisidn de casos clinicos.
Elaboracién de historias clinicas.
Préactica en laboratorio.

Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacion
El estudiante aplica principios de gestidon, como A partir de una monografia el estudiante
planificacidon estratégica, organizacidn, direcciény elaborara una investigacion documental
control, para resolver problemas y tomar decisiones gue describe la gestidn de recursos
efectivas en el contexto de la administracién de humanos y financiera en los sistemas de
sistemas de salud. salud.

Rubrica de evaluacion
Rubrica
Preguntas de afirmacion/ razén

A partir de un cuadro sindptico describir las
diferentes etapas del proceso
administrativo, aplicado en los sistemas de
salud.

A partir de preguntas se evaluara los
conocimientos de las generalidades de la
planeacion estratégica.
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UNIDADES DE APRENDIZAIJE

Unidad de Aprendizaje

Il. Gestion de la calidad y mejora continua

Propésito esperado

Horas del

Tiempo Asignado

Calidad en los servicios de

atencidon médica.

Horas del Saber Hacer
Saber

Saber
Dimension Conceptual

Identificar programas y procesos que

mejoren la calidad de la atencién y
minimicen los riesgos de los pacientes,
incluyendo practicas de gestion de
riesgos y mejora continua.

El estudiante reconocera conocimientos sobre como disefiar y administrar sistemas de salud que prioricen la
seguridad y la calidad del cuidado, implementando practicas de gestion de riesgos y mejora continua.

Saber Hacer
Dimension Actuacional

Realizar programas y procesos que

mejoren la calidad de la atencién y
minimicen los riesgos de los
pacientes, incluyendo la
implementacion de practicas de
gestidn de riesgos y la promocion de

Horas Totales

Ser y Convivir
Dimension Socioafectiva

Promover la conciencia
critica sobre la importancia

del conocimiento de los
sistemas de salud para
establecer medidas

preventivas o de atencion

una cultura de seguridad del|medica oportuna.
paciente.
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Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Espacio Formativo

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos Aula
Conferencia o exposicion. Proyector Laboratorio / Taller
Lluvia de ideas. Equipo de computo
Juego de papeles. Acceso a Internet
Experiencia estructurada. Libros de texto
Investigaciones y demostraciones. Pizarrén

Diagramas, ilustraciones y esquemas.
Cuadros sindpticos, cuadros de doble entrada y tablas.
Lecturas obligatorias

Realizacidn de inferencias, resimenes y analogias. Proyector Empresa
Elaboraciéon de redes semdnticas y mapas conceptuales. | Equipo de computo

Resolver situaciones problematicas. Acceso a Internet

Taller y practica mediante la accion. Libros de texto

Revisidn de articulos clinicos. Pizarron

Revision de casos clinicos.
Elaboracién de historias clinicas.
Practica en laboratorio.

Proceso de Evaluacion
Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacion
El estudiante identifica programas y procesos que | A partir de una Investigacién documental los
mejoren la calidad de la atencién y minimicen los | principios y contenidos de las normas, guias
riesgos para los pacientes, incluyendo practicas de|de practica clinico relacionadas con la
gestidn de riesgos y mejora continua. calidad en los servicios de salud|Rubrica
A partir de una practica simulada el
estudiante ejemplificara una certificacion de | Guia de observacion.
establecimiento de atencion médica. | Preguntas de afirmacién / razén
A partir de una serie de preguntas se
evaluara las acciones esenciales para la
seguridad del paciente.
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UNIDADES DE APRENDIZAIJE

Unidad de Aprendizaje

Il. Liderazgo, comunicacién, ética y responsabilidad social.

Propdsito esperado

Horas del

Ti Asi
iempo Asignado Saber

Saber
Dimension Conceptual

Horas del Saber Hacer

Saber Hacer
Dimension Actuacional

El estudiante identificard habilidades de gestién que les permitan liderar equipos, tomar decisiones estratégicas,
gestionar recursos y resolver problemas en el contexto de la atencién médica

Horas Totales

Ser y Convivir
Dimension Socioafectiva

de | Identificar habilidades de liderazgo
efectivo para motivar y guiar al personal,
aplicando principios éticos en la toma de
decisiones relacionadas con la gestion de

sistemas de salud

Liderazgo y manejo
conflictos.

Construir y  liderar  equipos
multidisciplinarios, comunicandose
de manera efectiva con colegas,
pacientes y otras partes interesadas,
verbalmente como por escrito en los
sistemas de salud.

Asumir un pensamiento
analitico y critico, para
comprender los procesos de
gestion proporcionando
atencion medica accesible y
de calidad a toda Ia
poblacién.

Proceso Enseianza-Aprendizaje

Métodos y técnicas de ensefianza

Conferencia o exposicion.
Lluvia de ideas.

Juego de papeles.
Experiencia estructurada.

Proyector

Equipo de computo
Acceso a Internet
Libros de texto

Medios y materiales didacticos

Espacio Formativo
Aula

Laboratorio / Taller

Investigaciones y demostraciones. Pizarrén
Diagramas, ilustraciones y esquemas.
Cuadros sindpticos, cuadros de doble entrada y tablas.
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Lecturas obligatorias

Realizacidn de inferencias, resimenes y analogias.
Elaboracién de redes semdnticas y mapas conceptuales.
Resolver situaciones problematicas.

Taller y practica mediante la accién.

Revision de articulos clinicos.

Revision de casos clinicos.

Elaboracién de historias clinicas.

Practica en laboratorio.

Proyector

Equipo de computo
Acceso a Internet
Libros de texto
Pizarrén

Empresa

Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje
El estudiante reconoce la importancia del desarrollo
personal y profesional continuo como lider.

Evidencia de Aprendizaje

A partir de un panel de discusién el
estudiante demostrara las diferencias entre
un lider % un jefe.
A partir del juego de roles el estudiante
demostrara su manejo de conflictos
A partir de preguntas se evaluard los
conocimientos adquiridos de ética vy
responsabilidad social en los sistemas de
salud.

Instrumentos de evaluacion

Guia de observacion.
Preguntas de afirmacion / razon

Perfil idoneo del docente

Formacidén académica
Formacién académica: Médico cirujano,

Formacién pedagdgica:

Formacidn Pedagdgica
Poseer solidos

Experiencia

Experiencia Profesional

Profesional: experiencia

Medicina Familiar o maestria de sistemas de
salud

conocimientos sobre metodologias de
ensefianza y técnicas de aprendizaje activo,
asi como habilidades para disefar y facilitar
experiencias de aprendizaje significativas y

profesional en el campo de la Medicina,
preferentemente en el ambito clinico o de
investigacion. Deseable experiencia en la
practica clinica o en actividades de campo
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participativas en el aula, laboratorio y campo | relacionadas con el diagnéstico, tratamiento y
clinico. control de enfermedades.
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