. EDUCACION PROGRAMA EDUCATIVO: brp
R LICENCIATURA EN NEGOCIOS Y MERCADOTECNIA y

DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES
TECNOLOGICAS y POLITECNICAS

EN COMPETENCIAS PROFESIONALES

PROGRAMA DE ASIGNATURA: CADENA DE SUMINISTRO CLAVE: E-CDS-3

I efele e e [SIETO A e IFET[Ne CREMN El estudiante gestionara la cadena de suministros a través del andlisis de directrices, indicadores de
Asignatura desempefio y proceso de toma de decisiones para garantizar la operacién eficiente de una organizacion.
Evaluar unidades estratégicas de negocios a través de modelos estratégicos sostenibles e innovadores
Competencia a la que gue busquen fortalecer la economia social y solidaria en mercados nacionales e internacionales, y aplicar
contribuye la asignatura la legislacion vigente, considerando las tendencias del entorno globalizado para contribuir a la
consolidacion y rentabilidad de las organizaciones.

Tipo de

. Cuatrimestre Créditos Modalidad Horas por semana Horas Totales
competencia

Especifica Escolarizada

Horas del Saber Horas del Saber Hacer Horas Totales
Unidades de Aprendizaje

I. Introduccion a la cadena de suministro 4 6 10
II. Disefio y operacidn de la cadena de suministro 16 24 40
Il EvaI%Ja'uon del desempefio de la cadena de 10 15 25

suministro
Totales 30 45 75
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Funciones

Evaluar unidades estratégicas de
negocios a través de modelos

estratégicos sostenibles e
innovadores que busquen
fortaleer la economia social vy

solidaria en mercados nacionales e
internacionales.

Capacidades

Formular unidades de negocio por
medio de un plan de desarrollo con
componentes y herramientas de
analisis que permitan alcanzar
metas y objetivos con la finalidad
de la optimizacion de recursos para
el ingreso a mercados regionales,
nacionales y/o internacionales, en
ambientes estructurados, semi
estructurados y reales.

Criterios de Desempeiio

Presenta un proyecto a nivel perfil que contenga:
Resumen Ejecutivo
Definicién del bien o servicio
Analisis de Mercado

Analisis Técnico:

- Organizacional

- Legal

- Produccion

- Cadena de suministro

- Impacto ambiental
Analisis Financiero

Analisis de pre factibilidad
Conclusiones

Implementar planes de negocio a
través de los resultados obtenidos
en los estudios mercadoldgicos,
técnicos y financieros, empleando
técnicas administrativas y de
investigacion para determinar su
viabilidad.

Presenta plan de negocio que contenga:
- Portada
- Resumen ejecutivo
- indice
- Introduccién
- Definicién del negocio: descripcidn del negocio, ventajas
competitivas, mercado objetivo y filosofia organizacional
- Organizacion del negocio: marco legal, estructura
organizacional y descripcion de puestos
- Estudio de mercado
- Estudio técnico
- Estudio financiero
- Propuesta de estrategias de mercadotecnia
- Cronograma de actividades

Aplicar la legislacion vigente vy

normas de informacion financiera
(NIF’s)

considerando las

Interpretar la situacion financiera
de los proyectos mediante el
andlisis del valor de dinero en
condiciones reales de operacién

Entrega un informe financiero que contenga:
- Estado de situacion financiera

- Estado de resultados

- Flujo de efectivo
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tendencias del entorno globalizado
para contribuir a la consolidacién y
rentabilidad de las organizaciones

del proyecto, con la finalidad de
desarrollar informes financieros
que permitan conocer el estado
actual sobre la situacion
econémica de las unidades de
negocio

- Indicadores financieros

- Razones financieras

- Porcientos integrales

- Tasa interna de retorno

- Valor presente neto

- Tasa de rendimiento minima aceptable

- Valor econdmico agregado

- Fuentes de financiamiento y su justificacidon
- Conclusiones del informe financiero

Gestionar tramites legales de las
unidades estratégicas de negocios
con base al tipo de empresa y
mercado, asi como el marco
normativo aplicable para su
apertura y operacion.

Elabora un reporte de los tramites legales de las unidades de
negocio que contenga:
- Registro federal de contribuyentes
- Acta constitutiva y su justificacion
- Registro de nombre comercial, marca y producto ante el
Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial
- Permisos aplicables al producto
- Registro ante el IMSS e INFONAVIT

UNIDADES DE APRENDIZAIJE
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I[N [WAVeIdTi e [FZI[EN . Introduccion a la cadena de suministro

Propésito esperado

Horas del

Tiempo Asignado Saber

Saber
Dimension Conceptual

Cadena de suministro Explicar el concepto e importancia de la
cadena de suministro

Identificar la cadena de suministro como
estrategia de vision integral en una

empresa

Horas del Saber Hacer

Saber Hacer
Dimension Actuacional

Relacionar las ventajas que
representa para una organizacion el
contar con una vision integral de la
cadena de suministro.

Distinguir los elementos que integran la
cadena de suministro, explicando el
propdsito que cumple cada elemento
dentro de la cadena de suministro en
una organizacion.

-Compras

-Logistica inbound (interna)
-Manufactura

-Almacenaje

-Distribucion

-Logistica inversa

Elementos que integran la
cadena de suministro

Elaborar un mapeo de la cadena de
suministro incluyendo los
elementos que la integran

Tendencias actuales de la
gestién de la cadena de
suministro

Explica las tendencias actuales de la
gestidn de la cadena de suministro

Proponer la aplicacién de las
tendencias actuales para la gestidn
de la cadena de suministro en una
organizacion.

El estudiante propone la aplicacién de tendencias en la gestion de la cadena de suministro con base en las
caracteristicas de la organizacidn para garantizar su operacion eficiente.

Horas Totales

Ser y Convivir
Dimension Socioafectiva

a) El estudiante desarrollard
el pensamiento analitico a
través de la identificacion
de conceptos para
comprender la importancia
de la cadena de suministro
b) El estudiante asumira la
responsabilidad para
realizar las actividades en
forma individual y en equipo
de manera proactiva.

c) El estudiante fortalecera
una comunicacion asertiva,
para contribuir al trabajo
académico al externar las
opiniones y aportaciones de
los temas desarrollados.

d) El estudiante fomentard
la iniciativa en la disposicion
y aporte de ideas

Proceso Enseinanza-Aprendizaje
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Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos

Pintarron.
Equipo de computo.
Cafion/ Pantallas digitales.
Internet.

Material visual

Realizacidn de trabajos de investigacion.
Aprendizaje basado en problemas/soluciones
Aprendizaje cooperativo/colaborativo

Espacio Formativo
Aula X

Laboratorio / Taller

Empresa

Proceso de Evaluacion

Instrumentos de evaluacion

Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje
Los estudiantes comprenden la importancia de la A partir de un caso practico elaborar un
cadena de suministro, los elementos que la integran, | reporte que contenga:

reconociendo las tendencias actuales para su eficiente Descripcidn del caso
gestion. - Mapeo de la cadena de suministro
- Aplicacién de las tendencias para la

gestidn de la cadena de suministro

Lista de cotejo
Estudio de caso

UNIDADES DE APRENDIZAJE

ONIGERCEWACITLGFEIEN 11, Disefio y operacion de la cadena de suministro

Propdsito esperado . e o
las necesidades especificas de la organizacion

El estudiante disefiard la operacion de la cadena de suministro a partir de modelos especializados para atender

Horas del

Saber 24

Tiempo Asignado Horas del Saber Hacer

Horas Totales 40
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Saber

Dimension Conceptual

Saber Hacer
Dimension Actuacional

Ser y Convivir
Dimension Socioafectiva

Metodologias aplicadas al
diseno de la cadena de
suministro

Diferenciar los modelos aplicados al
diseiio de la cadena de suministro
-Modelo SCOR (Supply Chain Operations
Reference)

-Modelo CPFR (Collaborative Planning
Forecasting Replenishement)

-Modelo e-SCM (E-Supply Chain
Management)

-World Class Logistics

Seleccionar el modelo para el
disefio de cadena de suministro a
partir de las necesidades especificas
de una organizacion

Operacién de la cadena de
suministro

Explicar las operaciones que se
desarrollan en la gestién de la cadena de
suministro:

- Compras y aprovisionamiento

- Produccién y operaciones

- Almacenamiento

- Administracidn de inventarios

- Distribucién y transporte

- Logistica inversa

Estructurar un diagrama de flujo
integrando los procesos que
intervienen en las operaciones
desarrolladas en la gestién de la
cadena de suministro:

- Compras y aprovisionamiento
- Produccién y operaciones

- Almacenamiento

- Administracién de inventarios
- Distribucién y transporte

- Logistica inversa

a) El estudiante desarrollara
el pensamiento analitico a
través de la identificacidn
de conceptos para
comprender la importancia
de la cadena de suministro
b) El estudiante asumira la
responsabilidad para
realizar las actividades en
forma individual y en equipo
de manera proactiva.

c) El estudiante fomentara
la iniciativa en la disposicidn
y aporte de ideas

d) El estudiante propiciara
una resolucién de
problemas a través de
investigacion y analisis.

e) El estudiante contribuira
de manera empatica en la
creacion de un ambiente
académico que fortalezca el
trabajo en equipo

Métodos y técnicas de ensefianza

Estudio de caso

Aprendizaje cooperativo/colaborativo
Aprendizaje basado en problemas/soluciones

Proceso Enseinanza-Aprendizaje

Pintarron.

Equipo de cOmputo.
Cafion/ Pantallas digitales.

Medios y materiales didacticos

Espacio Formativo
Aula

Laboratorio / Taller

Empresa
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Internet.
Material visual

Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacion
Los estudiantes comprenden las caracteristicas de A partir de un caso practico se propone el
cada modelo aplicable al disefio de una cadena de diseio de la operacién de la cadena de

suministro e identifica las operaciones que la integran. | suministro con base en las necesidades

especificas de la organizacidn, incluyendo: L
Rubrica

a) Modelo para el disefio de la cadena de Estudio de caso

suministro
b) Disefio de la operacion de la cadena de
suministro:

- Compras y aprovisionamiento

- Produccién y operaciones

- Almacenamiento

- Administracién de inventarios

- Distribucién y transporte

- Logistica inversa

UNIDADES DE APRENDIZAIJE

NI EL RO LWACIRIe[FEIEN 111, Evaluacion del desempefio de la cadena de suministro

El estudiante desarrollard propuestas para optimizar el desempefio de la cadena de suministro a partir del

Propdsito esperado . o o o
P P resultado obtenido de los indicadores clave de rendimiento para agregar valor a la organizacién.

Horas del

15 Horas Totales 25
Saber

Tiempo Asignado Horas del Saber Hacer
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Saber

Dimension Conceptual

Saber Hacer
Dimension Actuacional

Ser y Convivir
Dimension Socioafectiva

Indicadores clave de
rendimiento (KPIls) en la
cadena de suministro

Identificar los indicadores clave de
rendimiento (KPIs) aplicables en las

operaciones de la cadena de suministro

para:
- Compras y aprovisionamiento
- Produccién y operaciones

- Almacenamiento

- Administracion de inventarios
- Distribucién y transporte

- Logistica inversa

Determinar los indicadores clave de
rendimiento (KPIs) aplicables a las
operaciones de una cadena de
suministro con base en los
parametros esperados en una
organizacion.

Medicién y evaluacion del
desempeno de la cadena
de suministro

Identifica el proceso de medicion y
evaluacidn del desempefio de una
cadena de suministro aplicando los

indicadores clave de rendimiento (KPls)

Evaluar las operaciones de una
cadena de suministro en una
organizacién, aplicando los
indicadores clave de rendimiento
(KPIs)

Describir los criterios para disefiar

estrategias de mejora en las operaciones

de una cadena de suministro

Proponer estrategias de mejora en
las operaciones de una cadena de
suministro para alcanzar los
parametros esperados por la
organizacion.

a) El estudiante desarrollard
el pensamiento analitico a
través de la identificacion
de conceptos para
comprender la importancia
de la cadena de suministro
b) El estudiante asumira la
responsabilidad para
realizar las actividades en
forma individual y en equipo
de manera proactiva.

c) El estudiante fomentara
la iniciativa en la disposicidn
y aporte de ideas

d) El estudiante propiciara
una resolucién de
problemas a través de
investigacion y analisis.

e) El estudiante contribuira
de manera empatica en la
creacion de un ambiente
académico que fortalezca el
trabajo en equipo

Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Métodos y técnicas de ensefianza

Medios y materiales didacticos

Espacio Formativo
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Estudio de caso
Aprendizaje cooperativo/colaborativo
Aprendizaje basado en problemas/soluciones

Pintarrén.

Equipo de computo.
Cafién/ Pantallas digitales.
Internet.

Material visual

Laboratorio / Taller

Empresa

Proceso de Evaluacion

Instrumentos de evaluacion

Resultado de Aprendizaje
Los estudiantes identifican los indicadores clave de
rendimiento (KPIs) en las operaciones de una cadena
de suministro, comprenden el proceso de medicidny

evaluacidon del desempefio y los criterios para disefiar
estrategias de mejora.

Evidencia de Aprendizaje
A partir de un caso practico se elaboran
propuestas para optimizar la operacién de
la cadena de suministro con base en los
pardmetros esperados en una organizacion,
incluyendo:
- Determinacidn de Indicadores clave de
rendimiento (KPIs)
- Evaluacién de las operaciones de una
cadena de suministro aplicando indicadores
clave de rendimiento (KPIs)
- Propuesta de estrategias de mejora para
optimizar la operacién de la cadena de
suministro.

Rubrica
Estudio de caso

Formacion académica

Perfil idoneo del docente
Formacidén Pedagdgica

Experiencia Profesional
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Licenciatura en Negocios y Mercadotecnia, | Experiencia comprobable en el disefio de Experiencia comprobable en el ejercicio de
Ingenieria Industrial, Licenciatura en material didactico, en estrategias de su profesion.

Administracidn, Licenciatura/ Ingenieria en | ensefianza-aprendizaje, en técnicas de
Comercio Internacional, manejo de grupos. Induccién al modelo
Especialidad/Curso/Diplomado en educativo.

Comercializacién, Cadena de suministro,

Logistica, Ventas.
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